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Ferdinand Bilstein - Gyartéi garancia

1. A garancia targya

A Ferdinand Bilstein GmbH + Co. KG, Wilhelmstr. 47, 58256 Ennepetal, GERMANY (a tovabbiakban ,Ferdinand Bilstein”), a
kovetkezd feltételeknek megfelel6en az egész vilagra kiterjed6 harom éves gyartoi garancidt nyujt az Ujonnan gyartott, a
kovetkezd markakhoz tartozé gépkocsi-pdtalkatrészek vonatkozasaban: febi, Blue Print és SWAG (a tovabbiakban: ,ter-
mék"). Ezt a garanciat a beszallitéi lanc barmelyik kereskedelmi, ill. vallalkozoi szerepl&je igénybe veheti. Ebbe a kdérbe az
0sszes kereskeddn kivil azon jarm( tulajdonosa is beletartozik (amennyiben vallalkozdasrél van szd), amelybe a terméket
beszerelték, valamint a beszerelést végz6 miihely is. A Ferdinand Bilstein vallalat azonban csak egy alkalommal nyujt
garancialis szolgaltatast egy bizonyos termék vonatkozdasaban annak az Ggyfélnek, aki els6ként nyUjtotta be a megfelel6
garancidlis igényét a Ferdinand Bilstein felé. A harom éves garancialis id6szak a jarm( tulajdonosa szamara azon a napon
kezdddik, amikor a terméket beszerelték a jarm(ibe; egyébként pedig a termék megvasarlasanak napjaval kezdddik. A ga-
rancialis igények érvényesitésének ezen feltételeit a mindenkori igénylének az eredeti szamlak mdasolatanak vagy egyéb
megfelel6 dokumentumok bemutatdsaval igazolnia kell.

A kovetkez6kben taldlhatd feltételek a tovabbi kévetelményeket, a garancia lebonyolitasat és terjedelmét ismertetik. A
torvényes garancialis jogokat, illetve - mas, barmilyen jogi okbdl szarmazo torvényes igényeket is - ez a garancia nem
korlatozza.

2. Garancia iranti kérelem

A garancia iranti kérelem csak akkor nyujthatd be, ha a termék a kezdetektdl fogva hibds, illetve ha a targy vasarlé részére
torténd ataddsanak pillanataban, a termék, annak értékére és célszerliségére kihatd hianyossaggal rendelkezett, és ame-
lyet nem lehetett az 4ru szokasos attekintésével megallapitani. Az ilyen meghibdsodasok fennallasat a kérelemben meg
kell indokolni.

3. Garancian beliili szolgaltatasok

Ha a garancia irdnti kérelem atvételre ker(lt és jévahagyott, Ferdinand Bilstein a felhatalmazott a szabalyos termék
kivdlasztasara vagy kézbesitésére, illetve a téritmény garancia irdnti kérelmet benyUujté személy részére torténd kifizeté-
sére, a dokumentalt adasvételi ar magassagaban. Amennyiben a kérelmezé barmilyen javitast vagy karbantartast végz6
szervizben vasarolta a terméket, a termék arat kilon fel kell tlintetni a szerviz altal kiadott szamlan, ellenkez6 esetben a
(adas) vételi ar visszatéritése kizart.

Amennyiben Ferdinand Bilstein a csere biztositasa mellett dont, funkciondlisan azonos alkatrész ker(l kiszallitasra, amely
nem feltétlendl kell, hogy azonos legyen a hibas termék modelljével, tipusaval és szamaval.Minden, garanciaval kapcso-
latos kérelem a fent emlitett szolgdltatasokra korldtozddik. A garancia nem fedezi a hibds termék javitasat, vagy az azzal
kapcsolatos koltségek és javitasi koltségek megtéritését, mint pl. alkatrész eltavolitasi és beépitési kdltségei, sem barmi-
lyen, hibas termék miatt keletkezett kdvetkezményes veszteséget.
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4, Garancia kezelése

A garancia irdnti kérelmeket kézvetlendil a garanciat adé Ferdinand Bilstein vallalatnak kell benydjtani, a www.febi.com,
www.blue-print.com vagy www-swag.com oldalon taldlhaté kapcsolatfelvételi (rlap haszndlataval. A kapcsolatfelvételi
drlapnak tartalmaznia kell a garancia iranti kérelemre vonatkozé informacidkat, beleértve a hibds termék vagy a hiba
leirdsat is, és az (irlapot a garancia érvényességi ideje alatt kell benyujtani. A jelen rendelkezéssel 6sszhangban, a kérelem
akkor is a garancia érvényességi ideje alatt benyjtottnak tekint6dik, ha Ferdinand Bilstein utdlag kéri a kérelmez6t6l,
hogy tovabbi informdcidkat kiildjon, vagy kildje vissza a hibas terméket (Ferdinand Bilstein terhére), a garancia iranti
kérelem tovabbi kivizsgaldsa érdekében.Ha a kérelmez6 megkdildte a garancia iranti kérelem benyujtasarél szolo bizo-
nyitékot Ferdinand Bilstein részére, Ferdinand Bilstein értesiteni fogja, hogy Uj, hiba nélkdli terméket fog-e kapni, vagy
pénzbeli téritményt.

5. Esetek, amelyeket a garancia nem foglal magaba

A garancia nem foglal magaba semmi olyan hidnyossdgot és hibat, amelyet nem a termék els6 vasarlé részérél torténd
atvételkor fenndllé minéség hianyossdga eredményezett. Ez konkrétan a kdvetkezd okokat foglalja magaba: szabalytalan
beszerelés, az adott gépjarmd relevans gyartdja altal el8irt karbantartasi utasitasok tiszteletben nem tartasa, a termék
olyan gépjarmiveknél térténé hasznalata, amelyeket nem megszokott kdzuti kozlekedésben haszndlnak, vagy olyan
jarm(vekbe épitenek be, amelyekhez a termék nem megfeleld, és nincs 6sszhangban a Ferdinand Bilstein vallalat altal
kozzétett hasznalati feltételekkel, szokdsos elhasznaldédas, nem megfeleld tarolas, feldolgozas, vagy a terméken utdlago-
san végrehajtott egyéb mas, kililsd behatds altal keletkezett valtozas.

6. Garancia teriileti jellegii érvényessége

A jelen garancia egész Eurdpa terliletén érvényes.

7. Egyéb

Amennyiben a térvény masként nem latja el6, a garancia jelen feltételeit, és a jelen térvény alapjan megk6tott, garanciarol
sz6l6 megegyezést a német jogszabaly szabalyozza, az Egyestilt Nemzetek druk nemzetkdzi adasvételi szerzédésérd|
sz616 egyezménye pedig nem alkalmazanddé. Amennyiben a térvény masként nem latja el6, mindkét fél joghatésaga a
németorszagi Ennepetalban, a Ferdinand Bilstein vallalat székhelyén van.
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