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KALİTE POLİTİKASI

•	 Ürün ve hizmet kalitemizi sürekli geliştirerek müşteri talep ve beklentilerini en üst seviyede karşılamak, 
Avrupa’ nın en iyi ve en çok tercih edilen üreticileri arasında olmak

•	 Ürünlerimizi, her dönem yüksek kalitede ve düşük maliyette üreterek müşterilerimizin termin tercihleri 
doğrultusunda zamanında sevk etmek

•	 Sektörümüze katkıda bulunarak, Türk ve Dünya ekonomisinin gelişiminde rol oynamak

•	 Otomotiv yedek parça sektörünün gelişiminde ve yeni sektörlerin  oluşumunda rol oynamak

•	 Çalışanlarımızın güven ve mutluluğuna da katkı ile toplam müşteri memnuniyetini sağlamak

•	 Tedarikçi ve müşterilerimiz ile kurumsal iletişimde tüm imkânları kullanarak hızlı ve etkin çalışma sistemi 
oluşturmak

•	 Kurumumuzda katılımcı ve çoğulcu yönetim anlayışının oluşmasını sağlamak ve bu amaçla tüm 
süreçlerimizde Liderliği ve çalışan katılımını teşvik etmek

•	 Tüm çalışanların daha yetkin olmalarını sağlamak, gelişimlerine katkıda bulunmak, kalite düzeyimizi sürekli 
ileriye taşımak

•	 ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi Standardını uygulamayı, geliştirmeyi ve etkinliğinin iyileştirilmesine 
katkı ile gerçekleştirmek,

İlgili olduğumuz kurum, kuruluş ve insanlarla uyum içinde hedeflerimizi belirleyerek, bu hedeflere doğaya ve 
çevremize zarar vermeden sürdürülebilir yöntemler ile ulaşmak Kalite politikamız olarak belirlenmiştir.


